Tim hiéu cach Kubet xay dwng uy tin
trong gi®i ca cwoc trwe tuyén

Trong nganh ca cwoc trc tuyén hién nay, viéc xay dwng uy tin 1a yéu
t6 then chét dé cac nén tang trwe tuyén co thé thu hat va gitv chan
nguwoi choi. Kubet, mot trong nhirng nha cai ndi bat tai thi trwdng
chau A, da thwc hién nhirng budc di chién lwoc dé khang dinh vi thé
cua minh. Bugc xay dwng va van hanh béi JiuZhou — mét tap doan
cé hon 10 nam kinh nghiém trong nganh, Kubet da khéng ngirng né
lwc dé& ddm bao uy tin va chat lwong dich vu, tir viéc tuan tha cac quy
dinh phap ly dén viéc phat trién hé thdng bao mat va hé tro khach
hang chat lwong.

M6t trong nhirng yéu tbé quan trong trong viéc xay dwng uy tin cla
Kubet chinh I1a gidy phép hoat ddng hop phap ma nha céi nay nhan
dwoc tir PAGCOR — Tap doan Giai tri va Tro choi Philippines.
PAGCOR la co quan quan ly cac hoat ddng ca cwoc tai Philippines,
va viéc co dwoc gidy phép tr td chirc nay khéng chi la minh chirng
cho sy dang tin cay ma con la mét bude di chién lwoc giup Kubet thu
hut khach hang, dac biét la tai cac thi trwdng nhw Viét Nam va cac
quéc gia Péong Nam A.



Cau truc phap ly va quan ly cta Kubet

Kubet dwoc quan ly va diéu hanh béi JiuZhou, mét tap doan da co
hon mét thap ky hoat déng trong nganh ca cuoc truc tuyén. V&i kinh
nghiém day d&n trong viéc phat trién cac san pham ca cuoc truc
tuyén, JiuZhou da giup Kubet xay dwng nén tang virng chac dé phat
trién trong mét thj trworng day canh tranh. Tru s& chinh cia Kubet
dwoc dat tai Manila, Philippines, noi tap trung nhiéu céng ty ca cuoc
qudc té va la mot trung tam kinh t& quan trong ctia khu vuec.

Véi viéc dwoc cap phép hoat déng hop phap béi PAGCOR, Kubet
chirng minh dwgc s nghiém tdc trong céng tac tuan thu phap luat.
PAGCOR la mét td chirc uy tin, chiu trach nhiém quan ly cac hoat
ddng ca cuoc va trd choi true tuyén tai Philippines. Gidy phép nay
khong chi giup Kubet cé thé hoat doéng hop phap ma con tao ra mét
|&p bao vé cho nguwdi choi, ddm bao ho dwoc tham gia vao mbi
trwdng ca cwoc cong bang va minh bach.

Cac yéu to6 tao nén uy tin cia Kubet



DPé xay dwng va duy tri uy tin trong gi¢i ca cuwoc truc tuyén, Kubet da
ap dung nhiéu chién lwoc, tir viéc t6i wu héa cac dich vu hd tro khach
hang cho dén cai tién hé thdng bado mat. Duéi day 1a mot sé yéu tb
quan trong goép phan tao nén uy tin ctia Kubet:

1. Giay phép hop phap va sw minh bach

Nhw da dé cap, Kubet hoat ddng hop phap dwdi sw quan ly cla
PAGCOR. Biéu nay khéng chi chirng minh s hop phap trong hoat
déng ma con cho théy s minh bach trong cac giao dich tai chinh.
Nguwoi choi co thé yén tam rang cac cwoc cla ho sé dwoce xtir ly mot
cach cdng bang va chinh xac. Bén canh dé, Kubet con cdng khai cac
théng tin lién quan dén gidy phép, giip ngwdi choi dé dang kiém tra
va xac nhan tinh hgp phap ctia nha cai.

2. Bao mat théng tin khach hang

M6t trong nhirng yéu té quan trong dé duy tri uy tin trong nganh ca
cuoc trie tuyén la bao mat thdng tin ctia ngudi choi. Kubet st dung
céng nghé ma haa tién tién dé bao vé dir liéu ca nhan va tai chinh cla
khach hang, d&m bao rang moi giao dich déu dwoc thyc hién mot
cach an toan. Viéc nay giup nguwdi choi khéng lo ngai vé viéc bj 16
thdng tin hay gdp phai cac van dé lién quan dén an ninh mang.

3. Ho tror khach hang chuyén nghiép

Kubet hiéu rang dich vu khach hang la yéu td quan trong trong viéc

xay dwng uy tin. Nha céi nay ludn dam bao cé déi ngl hd tro khach

hang 24/7, san sang giadi dap moi thdc méac va xr ly cac van dé cla

ngwdi choi moét cach nhanh chéng va hiéu qua. Dich vu hé tro dwoc
thwe hién qua nhiéu kénh nhw chat trwc tuyén, email va hotline, giup
khach hang cé thé tiép can tro giup mét cach dé dang va thuan tién

nhat.

4. Tinh cdng bang va minh bach trong tré choi



Kubet chu trong dén viéc dam béo cac trd choi trén nén tang cla
minh dwoc van hanh céng bang va minh bach. Cac tro choi déu st
dung phan mém cé ngudn gbc ré rang, ddm bao khéng co bét ky can
thi@p ndo tr bén ngoai, tao ra mét méi trwérng choi game céng bang
cho ngu®i tham gia. Diéu nay giip Kubet tao dwng dwoc niém tin voi
khach hang, dac biét la nhirng nguwoi choi cé kinh nghiém, khi ho co
thé kiém tra va xac minh tinh céng bang cla cac trd choi trén nén
tang.

5. Khuyén mai hap dan va minh bach

Kubet cling rat chu trong dén cac chwong trinh khuyén mai va wu dai
danh cho ngu¢i choi. Cac chwong trinh nay khéng chi thu hat ngui
choi méi ma con gitp duy tri mbi quan hé lau dai véi khach hang cd.
Kubet luébn dam béo cac chwong trinh khuyén mai ctia minh rd rang,
minh bach, khéng c6 nhirng diéu khodn map mé, giip nguwdi choi dé
dang tham gia va tan huéng cac wu dai mét cach céng bang.

Cac chién lworc tiép thi ctia Kubet

Pé duy tri va phat trién uy tin, Kubet da trién khai nhiéu chién luoc
tiép thi hiéu qua. Cac chién lwoc nay khéng chi giup Kubet mé rong
thi trw&ng ma con tao dwng hinh anh uy tin trong mat khach hang.
M6t trong nhirng chién lwg'c quan trong nhat 1a xay dwng mang lu i
dbi tac, két hop véi cac kénh truyén thong dé quang ba va tao dung
thwong hiéu. Théng qua cac chién dich quang ba va hop tac véi cac
dbi tac uy tin, Kubet da khang dinh dwoc tén tudi clia minh trong gidi
cé cuoc truc tuyén.

Ngoai ra, Kubet ciing chu trong dén viéc xay dwng cdng déng ngudi
choi trung thanh, théng qua cac chwong trinh khuyén mai, gidi dau va
cac sw kién dac biét. Cac hoat ddng nay khéng chi giup nguwdi choi
cam thay gan bé v&i nha cai ma con tao ra mét khdéng gian gidi tri
lanh manh, giup ngwdi choi trai nghiém ca cwoc mot cach thoai mai.


https://kubett.media/

Két luan

Toém lai, viéc xay dwng uy tin trong nganh ca cwoc trwc tuyén khong
phai la diéu don gidn, nhwng Kubet da thwc hién rat tét diéu nay. Voi
s ho tro tir JiuZhou, tap doan c6 hon 10 ndm kinh nghiém, cung véi
viéc tuan tha cac quy dinh phap ly cia PAGCOR, Kubet da khang
dinh dwoc vi thé ciia minh trong long ngudi choi. Nhirng yéu té nhw
bdo mat théng tin, dich vu khach hang chuyén nghiép, tinh céng bang
trong trd choi va cac chuong trinh khuyén mai hap dan déu la nhirng
diém manh giup Kubet xay dwng va duy tri uy tin trong thi trwéng ca
cuoc trwe tuyén day canh tranh.



